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1. Vykonny suhrn

Ciel vyskumu:

Vzorka:

Pouzité
[ ]

Primarnym zamerom bolo uskutolnit mapovanie zainteresovanych stran metddou desk
research, doplnenou o zber primarnych a sekundarny dat. Zameriaval sa na institucie
a organizacie, ktoré na Slovensku poskytuji pomoc ukrajinskym ute¢encom/odidencom v oblasti
zamestnania.

Vyskum sledoval nielen rozsah poskytovanych sluzieb, ale aj prepojenia medzi aktérmi, bariéry
spoluprdace a navrhy rieseni.

Analyzované data a ich vysledky su uréené:

o Statnym a verejnym institdciam Slovenske] republiky, ktoré sa podielaju na tvorbe
a implementacii politik v oblasti zamestnania a integracie odidencov z Ukrajiny,

o neStatnym a cirkevnym organizdcidm, neziskovym subjektom a komunitnym centram,
ktoré poskytuju ubytovanie a sprievodné sluzby ukrajinskym ute¢encom,

o Eurdpskej unii a jej institucidam, predovsetkym Eurépskej komisii, ktoré v rdémci Akéného
planu pre integraciu a zaclenenie (2021-2027) a prostrednictvom fondov ESF+ a AMIF
podporuju inkluzivne byvanie a integraciu os6b s doasnou ochranou,

o ako aj odbornikom, vyskumnikom a donorom, ktori sleduju dopady implementacie
eurodpskych a narodnych politik v oblasti byvania a integracie ute¢encov na Slovensku.

Cielom spravy je poskytnut podklady pre strategické rozhodovanie, financovanie a tvorbu
dlhodobo udrzatelnych rieseni v oblasti zamestnania ukrajinskych odidencov, v sulade

s politikami Slovenskej republiky a Eurépskej tnie.

Vyskum bol realizovany v sulade s jednotnymi metodologickymi Standardmi projektu SMART UA,
ktoré umoznuju porovnanie zisteni medzi Slovenskom, Madarskom a Rumunskom. Vsetky
narodné spravy vychadzaju z rovnakych nastrojov zberu dat, rovnakych analytickych postupov

a spolo¢ného rdmca hodnotenia, ¢o zabezpecuje plnd komparabilitu vysledkov naprie¢ krajinami
zapojenymi do projektu.

Oslovenych bolo 68 aktérov, do vyskumu, po vyplneni dotaznika, bolo zahrnutych 26
zUCastnenych aktérov (Statne institdcie, samospravy, neziskové organizacie, sukromni
poskytovatelia sluZieb) posobiacich v oblasti sluzieb zamestnania.

metddy a nastroje:

Dotaznik v slovenskom jazyku bol distribuovany prostrednictvom emailu.

Zaroven boli realizované telefonické follow-up rozhovory s vacSinou zucastnenych aktérov
z dovodu nizkej navratnosti emailovej formy oslovenie a potreby kvalifikovaného dovysvetlenia
niektorych otazok.

Otazky boli koncipované tak, aby zachytili Sirku a typ poskytovanych sluzieb, formy
medzi-organizacnej spoluprace, priklady tzv. dobrej praxe, ndvrhy na systémové zlepsenia.

Hlavné zistenia:

Diverzifikovana pomoc: Integracia ukrajinskych utecencov na Slovensku je dynamicky proces,
do ktorého sa zapaja Sirokd skala aktérov. Vyskum ukazal, Ze najvyznamnejSiu Ulohu v tejto
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oblasti zohravaju neziskové a cirkevné organizacie, ale taktiez su vo velkej miere zapojené
aj samospravy a komunitné iniciativy. Tieto organizacie poskytuju najcastejSie sluzby ako je
sprostredkovanie prace, jazykové kurzy a prdvne poradenstvo, ktoré su klucové pre uplatnenie
sa na trhu prace. Menej rozsirené, avSak velmi potrebné, su Specializované programy zamerané
na rozvoj digitdlnych a makkych zruénosti, alebo stdZe. Hoci financovanie je zabezpedované
z viacerych zdrojov — §tatu, EU, sukromného sektora i komunity — zostdva spravidla
nedostacujuce a Statna pomoc nepokryva realne poziadavky.

Cielend podpora zranitelnych skupin: SluZzby a podpora su cielene smerované k réznym
zranitelnym skupindm, pricom najvacsia pozornost je venovana Zzendm vratane matiek s detmi.
Tieto Zeny celia Specifickym prekdzkam pri zosuladovani pracovného a rodinného Zivota.
Podpora je vsak taktieZ poskytovand starSim dospelym (65+), osobam so zdravotnym
postihnutim, RdGmom a inym etnickym skupinam, ¢i LGBTQ+ osobam. Pre tieto skupiny su
dostupné Specifické formy pomoci, ako napriklad individudlne poradenstvo, psychologicka
pomoc i asistencia na Uradoch.

Hlavné bariéry: Napriek podpore, ukrajinski utecenci nadalej celia viacerym prekazkam,
ktoré komplikuju ich plnohodnotné zacdlenenie sa do pracovného procesu. Medzi najzavaznejsie
bariéry patria jazykova neznalost, zdlhavé uznavanie kvalifikacii a tie? problematicka situacia
s umiestnenim deti utecencov/odidencov do predskolskych zariadeni a $kol. Vyskum tiez ukazal,
Ze problematické su aj nedostatok skisenosti na lokdlnom trhu prace, diskriminacia, byrokracia
Ci psychické tazkosti, ktoré brania vstupu do zamestnania.

Nedostatok Statnej stratégie a systémovosti: Sucasny systém podpory ma slabé stranky,
ktoré brania dlhodobej udrzatelnosti integracnych opatreni. Medzi hlavné institucionalne
medzery patri nedostatok stabilného financovania, chybajica koordinovand narodna politika
a neefektivna vymena informacii medzi aktérmi. Vyskum tiez odhalil, Ze spolupraca
medzi organizdciami a sukromnymi zamestndvatel/mi alebo obchodnymi komorami je velmi
slaba alebo vébec neexistuje.

Inovacie a osvedcené pristupy: Vyskum identifikoval niekolko efektivnych a osvedéenych
pristupov, ktoré by mohli zlepsit situaciu. Kli¢ovym prvkom su predovsetkym integracné centra,
ktoré kombinuji poradenstvo s komunitnymi aktivitami. Dal$im déleZitym opatrenim je
zjednodusenie procesu uznavania dokladov o vzdelani, ¢o umoznuje ukrajinskym utecencom
rychlejsie najst pracu zodpovedajucu ich kvalifikacii. Pre matky s detmi sa osvedcil pristup,
ktory kombinuje ubytovanie s moznostou zamestnania a zabezpedéenim starostlivosti o deti.

Klucové odporucania:

Rozsirit financovanie a politickl podporu: Vyskum poukazuje na chybajuce stabilné a dlhodobé
financovanie a koordinovanu narodnu politiku pre zamestnavanie utecencov. Ako nevyhnutné
sa preto ukazuje vytvorenie narodného strategického rdmca pre zamestnavanie ukrajinskych
utecencov s dlhodobym financovanim.

Zlepsit jazykové a rekvalifikaéné programy: Jazykova bariéra je pre ukrajinskych uteéencov
na Slovensku jednou z hlavnych prekazok pri hladani zamestnania. Hoci sa jazykové kurzy

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
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poskytuju, je dolezZité ich posilnit a doplnit o praktické Skolenia, vratane digitalnych a makkych
zrucnosti.

e Vytvorit rychle a transparentné postupy na validaciu diplomov a certifikatov: Zjednodusenie
tohto procesu by ukrajinskym uteéencom umoznilo rychlejSie uplatnenie sa v profesiach,
v ktorych maju vzdelanie a skdsenosti.

e Podporit dostupnost starostlivosti o deti: Problémy s umiestnenim deti do predskolskych
zariadeni a $kél predstavuju jednu z kli€ovych prekdiok, najma pre matky. Odporucania
zahfiaju rozsirenie kapacit Skélok a kol a poskytovanie flexibilnejSej starostlivosti, napriklad aj

pocas choroby dietata. Tento krok je kltéovy pre to, aby si Zeny mohli najst pracu a udrzat si ju.

e Budovat integraéné centra Podporit ich ako miesta nielen pre poradenstvo, ale aj ako miesta
pre komunitné stretnutia a networking.

e Zintenzivnit spolupracu so zamestnavatelmi a komorami: Vytvorit motivainé mechanizmy
pre firmy, aby aktivne zamestnavali ukrajinskych utecencov.

e Podporit psychologicki pomoc a inkluzivne sluzby: Venovat sa $pecificky matkdm, seniorom,
zdravotne znevyhodnenym a mensinovym skupinam.

2. Uvod

Kontext situacie utec¢encov z Ukrajiny v oblasti zamestnania:

e V kontexte ukrajinskych utecencov s v slovenskej legislative vyuZiva oficialny pojem odidenec,
ktory definuje docasné utocCisko pre ukrajinskych obcanov. V désledku vojnového konfliktu
na Ukrajine bol prijaty tzv. Lex Ukrajina (zakon ¢. 92/2022), ktory priniesol novy pravny néstroj —
docasné utoCisko. Ukrajincom je pri vstupe na uUzemie SR spravidla udeleny doklad
o tolerovanom pobyte s oznacenim: ,Odidenec” (pred 30. 3. 2022) alebo , Doc¢asné utocisko”
(od 30. 3. 2022), pri¢om starsi doklad ,,odidenec“’ mad rovnaku platnost. Ide tak o samostatnu
kategdriu udelend na zaklade 3pecifickej situacie.?

e Po vypuknuti vojny na Ukrajine v roku 2022 prislo na Slovensko viac ako stotisic [udi hfadajucich
ochranu, prevazne Zien a deti. VacSina z nich ziskala Statut docasného utociska, ktory im
umozZiiuje pracovat bez potreby Specidlneho povolenia — stadi, aby zamestnavatel oznamil
nastup do prace Uradu prace do 7 dni a doloZil doklad o $tatute odidenca (I0OM, 2022, UPSVR,
2023)3

eV prvom roku po zaCiatku vojny sa miera zamestnanosti ukrajinskych utecencov zvysila z 11 %
na priblizne 34 %, o dokazuje ich pomerne rychlu integraciu do trhu prace (MPSVR SR, 2023).
Problémom vsak zostdva nesulad medzi vzdelanim a pracovnym zaradenim — aZ 46 % utecencov

1 Vzhladom na dohodnuti terminoldgiu projektu (Smart UA) budeme pouZivat pojem UA refugee, teda ukrajinski utecenci

2 https://www.ip.gov.sk/lex-ukrajina-a-jeho-vplyv-na-zamestnavanie-cudzincov/

3 https://www.emn.sk/sk/publikacie/vyrocne-spravy-emn-o-migracii-a-azyle/item/download/3139 6a0893f574f8a23829edaf4566082f82.html
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pracuje na pozicidch, ktoré nezodpovedaju ich kvalifikacii, o je viac ako u beznych ukrajinskych
pracovnych migrantov (MPSVR SR, 2023).*

Najvaésimi prekazkami integracie su jazykova bariéra (pocituje ju 52 % utedencov), rodinné
povinnosti spojené so starostlivostou o deti (24 %) a zdravotné tazkosti (11 %) (UNHCR, 2023).
Napriek tomu ma ich zapojenie do pracovného trhu pozitivny ekonomicky efekt — podla analyz
sa oCakava, Ze prinos k HDP v najblizSich rokoch vykompenzuje vydavky vlady na integraciu,
priblizne 0 0,2 % HDP (UNHCR, 2023).°

K januaru 2025 poskytlo Slovensko docasné utocisko viac ako 132 000 fudom, z ktorych vacésinu
tvoria Zeny, pricom priblizne 47 % ma ukoncené vysokoskolské vzdelanie (SAV, 2024). Hoci ich
integracia napreduje, nadalej zostdva vyzvou najma zlepSovanie jazykovych schopnosti,
uznavanie kvalifikacie a vytvaranie podmienok pre zosuladenie préce a rodinného Zivota.®

Ucel mapovania v ramci SMART UA:

Strucny

Mapovanie zulastnenych aktérov na Slovensku, ktori pdsobia alebo pdsobili v oblasti
poskytovania zamestnania pre ukrajinskych ute¢encov, je zdsadné pre pochopenie prepojenia
medzi legislativnymi zmenami v oblasti Statnej podpory a ich redlnou implementdciou
prostrednictvom institdcii a organizacii. Tento proces umozriuje identifikovat nielen dostupné
kapacity a formy pomoci, ale aj medzery, ktoré pretrvavaju napriek existujucim opatreniam.
Skdmanie perspektivy samotnych poskytovatelov zamestnania je nevyhnutné, pretoze prave oni
su v priamom kontakte s ukrajinskymi uteCencami a zdaroven celia praktickym dosledkom
legislativnych a finan¢nych obmedzeni.

Obdobie 2022 — 2025 mozno charakterizovat ako prechod od spontannej, solidaritou pohanane;j
pomoci k institucionalizovanym, no zdroven finanéne a kapacitne obmedzenym formam
podpory. Kym prvé mesiace po prichode ukrajinskych utefencov sa vyznacovali vysokou
mobilizdciou obcianskej spolocnosti, neskorSie roky poukazuji na potrebu dlhodobo
udrzatelnych politik v oblasti zamestnania, ktoré by umoznili trvald integraciu a zniZili riziko
socidlneho vylucenia.

Dve najvacdie mesta Bratislava a Kosice ako aj Unia miest Slovenska upozorfiuju, Ze objem
prostriedkov na prevadzku aktivit a integracnych centier je nedostato¢ny. Mnohé samospravy
preto musia financie hladat vo vlastnych rozpoétoch alebo sa spoliehat na neziskovy sektor.
Bez systémovych zmien hrozi, Ze zna¢na Cast integracnych aktivit vybudovanych v uplynulych
rokoch zanikne (EURACTIV, 2024).

odkaz na kontext EU:

Docasnd ochrana (Temporary Protection Directive): EU aktivovala Smernicu o do¢asnej ochrane
(2001/55/EC) na zaciatku vojny na Ukrajine v marci 2022, ktord mala zabezpecit fudom
utekajucim pred vojnou ziskanie rychleho pristup k byvaniu, préci, zdravotnej starostlivosti,
socidlnym davkam a $kolskej dochadzke bez zdihavého imigraéného procesu (European
Commission, 2023).

4 https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/informacie-media/aktuality/odidenci-z-ukrajiny-slovenskom-trhu-prace-uplatnuju-

tazsie.html

> https://data.unhcr.org/en/documents/download/109522

6 https://uesa.sav.sk/en/projects/social-survey-of-ukrainian-displaced-refugees-in-slovakia/
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3. Metodoldgia

Nastroj na zber Udajov:

Primarny zber dat bol realizovany ako kombinacia sekundarnej analyzy dostupnych zdrojov
(desk research) a cieleného dotaznikového zistovania.

Online dotaznik bol zostaveny v slovenskom jazyku a distribuovany prostrednictvom platformy
vyplnto.cz. Tento nastroj umoznil anonymizované vyplifianie a bezpeént archivaciu odpovedi.

Po ukonceni terénnej fazy boli data exportované do formatu MS Excel a dalej spracované
a analyzované v prostredi softwaru SPSS, ktoré bolo vyuzité na zakladné deskriptivnej Statistiky
a kvalitativne kédovanie otvorenych odpovedi.

Pouzité jazyky:

Vsetky fazy zberu dat (dotaznik, sprievodné instrukcie, emailovad a telefonicka komunikacia
so zucastnenymi aktérmi) prebiehali vylu¢ne v slovenskom jazyku, ¢im sa zabezpecila jazykova
jednotnost a minimalizovalo riziko interpreta¢nych nezrovnalosti.

Narodna sprava bola vypracovand v slovenskom jazyku a ndsledne prelozend do anglického
jazyka pre komparaciu zainteresovanych krajin vo vyskume a vytvorenie medzinarodnej
porovnavacej spravy pre projekt UA Smart.

Pocet a typ zticastnenych aktérov:

Oslovenych bolo 68 zainteresovanych stran, vyskumny subor tvorilo 26 zuéastnenych aktérov,
pricom kazdy zucastneny aktér reprezentoval jednu relevantni organizaciu alebo institlciu
v oblasti zamestnania.

Zastupené boli Statne orgdny, regionalne a miestne samospravy, neziskové organizacie, nadacie
a sukromni poskytovatelia sluZieb.

Vsetky subjekty mali preukdzatelnd prax v oblasti poskytovania zamestnania ukrajinskym
uteencom.

Obdobie zberu tdajov:

Zber prebiehal v dvojmesaénom intervale jul — august 2025

Pristup k vyberu vzorky:

Bol uplatneny cieleny (purposive) vyber.
Vychodiskom pre tvorbu zainteresovanych stran boli:
o oficidlne registre a zoznamy dostupné na urovni jednotlivych krajov Slovenska,
o interné databazy partnerskych organizicii,
o expertné znalosti vyskumného timu o aktivnych subjektoch v teréne.
Cielom bolo zachytit maximalnu Sirku aktérov pdsobiacich v sledovanych oblastiach
bez regiondlneho i sektorového obmedzenia.

Limity vyskumu:

Vyskum je limitovany najma nizkou navratnostou dotaznikov, ¢o mozZe ovplyvnit
reprezentativnost zisteni.

Udaje vychdadzaju z deklarovanych informacii organizacii, ktoré sa mézu it podla ich internych
kapacit, sposobov evidencie ¢i interpretacie otazok.

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
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e Chybajluca jednotna narodna databdza sluzieb a kapacit obmedzila moznost porovnat Udaje
napriec regionmi.

e Vzorka bola ziskand ucCelovym vyberom, a preto nemusi zachytit vsetkych relevantnych
poskytovatelov sluzieb.

e Telefénne rozhovory ¢ doplfiujuce vysvetlenia mohli tiez ovplyvnit mieru detailnosti
a konzistentnosti odpovedi.

Etické zaruky:

e Vyskum bol vedeny v sulade s platnou legislativou o ochrane osobnych udajov (GDPR)
a so Standardmi sociologickej vyskumnej etiky a kddexu vyskumnej integrity a etiky TU.

e VSetci zUCastneni aktéri boli pred zadiatkom informovani o cieli a rozsahu vyskumu, sp6sobe
nakladania s datami a moznosti kedykolvek Uc¢innd Ucast odmietnut.

¢ Informovany suhlas bol implicitne udeleny vyplnenim a odoslanim dotaznika.

e Data boli v ramci narodnej sprdvy anonymizované a spracované v agregovanej podobe tak,
aby nebolo mozné identifikovat jednotlivé subjekty ani ich zastupcov.

4. Profil za¢astnenych aktérov

Typy organizacii

e Neziskova organizdacia (13)
Obcianske zdruzenie (2)
NaboZenska organizacia (5)
Verejna narodna institucia (2)
Verejna lokalna institucia (2)
Miesta/komunitna iniciativa (1)
Spolupracujuca platforma (1)

ZloZenie aktérov poskytujicich zamestnanie ukrajinskym utecencom na Slovensku poukazuje
na rozmanitost obcianskej spolo¢nosti a jej schopnost flexibilne reagovat na krizové situacie. Vyznamnu
Ulohu v tomto pripade zohrdva dominantné zastlUpenie neziskovych organizacii, ktoré pomdahaju
pri integracii utecencov. Zapojenie naboZenskych organizacii, obcianskych zdruzeni, narodnych ci
lokalnych institucii, ako aj spolupracujucich platforiem, ¢i miestnych/komunitnych iniciativ, zaroven
poukazuje na prepojenie komunitnych iniciativ, verejnej spravy a sietovych foriem pomoci.

Geografické rozloZenie
e Narodné (3)
e Regiondlne:

o Bratislavsky kraj (7)
Trnavsky kraj (11)
Nitriansky kraj (5)
Presovsky kraj (7)
Kosicky kraj (9)

Zilinsky kraj (5)
o Banskobystricky kraj (6)

O O O O O
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o Trenciansky kraj (3)
e Mestské (3)

Geografické rozlozenie zucastnenych aktérov poukazuje na existenciu viacvrstvového systému sociadlnej
podpory, ktory sa dokaze prispbsobit Specifickym potrebam jednotlivych komunit. Regionalne
organizacie v tomto pripade zohravaju najdolezitejSiu Ulohu. Najviac aktérov poskytujucich pomoc
ukrajinskym uteencom v oblasti zamestnania evidujeme v Trnavskom kraji. Narodné organizdcie su
zastupené najmenej, ¢o poukazuje na obmedzenu priamu implementacnu kapacitu na centrdlnej Urovni.

Zdroje financovania a organizacné kapacity

e Statne a samospravne dotacie (19)
Financovanie z EU (17)
Podpora zo sukromného sektora (11)
Individualna a komunitna podpora (11)
Medzinarodné organizacie a donori (9)
Vlastné prijmy organizacie (8)
Miestne dane, poplatky (0)
Zbierky (1)
Rozne (1)
Iné (1)- fundraising

Financovanie je zabezpecované z viacerych zdrojov, pricom najvyznamnejsim su Statne a samospravne
dotacie. Tento fakt odrdza inStitucionalne uznanie a spolocenskd potrebu systematickej podpory.
Druhym délezitym zdrojom su prostriedky z fondov Eurdpskej Unie, ktoré poskytuju stabilnd bazu

.....

sektora a individudlna ¢i komunitna podpora, ktoré poukazuju na zapojenie verejnosti a partnerov
do cinnosti organizdcie. Mensi podiel predstavuje podpora zo strany medzindrodnych organizacii
a donorov, ako aj vlastné prijmy organizacie. Okrajové, no stale pritomné zdroje tvoria zbierky, rézne
formy financovania ako fundraising. Celkovo mozno konstatovat, ze financovanie je diverzifikované,
no dominantna zavislost od statnych a eurdpskych zdrojov poukazuje na potrebu dalSieho rozvoja
samostatnych a alternativnych foriem podpory.

Zameranie na konkrétne skupiny obyvatelstva
e 7eny (vratane matiek s detmi) (18)
Vseobecné sluzby bez Specifického zamerania (9)
Starsi dospeli 65+ (12)
Dospeli (vSseobecnd populacia v produktivnom veku) (13)
Osoby so zdravotnym postihnutim (9)
Rémovia a iné etnické skupiny (6)
LGBTQ+ osoby (3)
Iné - mladi [udia (1), osoby ohrozené potravinovou a inou materidlnou deprivaciou (1)

Zameranie sluZieb a podpory sa sustreduje na rézne skupiny obyvatelstva, pricom najvacsia pozornost je
venovana Zenam, vratane matiek s detmi. Tento pristup odraza snahu reagovat na Specifické potreby
Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
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zranitelnych skupin, ktoré si v kontexte migracie Casto vystavené zvySenym rizikdm. Vyznamna cast
organizacii smeruje svoju ¢innost aj na dospell populéciu v produktivnom veku a na starsich dospelych
vo veku 65+, ¢o poukazuje na Sirsi zaber podpory a vnimanie potrieb r6znych vekovych kategdrii. Okrem
toho existuju organizacie, ktoré poskytuju vseobecné sluzby bez konkrétneho zamerania, ¢o mobzie
predstavovat délezity doplnok $pecializovanej pomoci. Osobitna pozornost je venovand aj osobam
so zdravotnym postihnutim, Rdbmom a inym etnickym skupindm, ako aj LGBTQ+ osobdm, ¢im sa
zohladnuje diverzita a potreba inkluzivneho pristupu. Mensia, no stale vyznamna cast organizacii sa
zameriava aj na mladych fudi a osoby ohrozené potravinovou alebo inou materidlnou deprivaciou.
Celkovo mozno povedat, Ze rozdelenie sluZieb odraza snahu o komplexné pokrytie potrieb réznych
skupin obyvatelstva, pricom dominantnym prvkom zostdva podpora zien a rodin s detmi, avsak
nezanedbdva sa ani SirSi rdmec socidlnej inkllzie a rovnosti.

5. Aktivity v oblasti podpory zamestnania

Druhy poskytovanych sluzieb suvisiacich so zamestnanim
e Sprostredkovanie prace (17)
Jazykové kurzy (14)
Skolenia digitalnych zruénosti (4)
Skolenia makkych zruénosti (7)
Pravne poradenstvo v oblasti prace (14)
Staze (1)
Iné: Psychologické konzultacie, artterapie, rozvojové aktivity (1)

V oblasti podpory zamestnania sa poskytuje Siroka Skala aktivit, ktoré maju za ciel zlepsit uplatnenie
jednotlivcov na trhu prace. Najéastejsie ide o sprostredkovanie prace, ktoré priamo pomaha [udom najst
vhodné pracovné uplatnenie. Velky doraz sa kladie aj na jazykové kurzy, kedZze znalost cudzieho jazyka
predstavuje vyznamnud konkurencénd vyhodu pri zamestnavani, najma v medzindrodnom prostredi.
Rovnako doleZité je pravne poradenstvo v oblasti prdce, ktoré umozZnuje lepSiu orientaciu
v pracovnopravnych vztahoch a ochranu prav zamestnancov. Okrem toho sa viaceré organizacie venuju
rozvoju zrucnosti, a to prostrednictvom skoleni makkych zruénosti, ako si komunikacné ¢i prezentacné
schopnosti, a Skoleni digitdlnych zrucnosti, ktoré su Coraz doélezitejSie v sucasnom technologicky
orientovanom pracovnom prostredi. Naopak menej Casté su staze, ktoré poskytuju praktické skusenosti
a kontakt s redlnym pracovnym prostredim. Doplnkovd, hoci menej rozSirend formu podpory
predstavuju aj psychologické konzultacie, artterapia a rézne rozvojové aktivity, ktoré pomadhaju
pri posiliiovani osobného potencidlu a zvladani zataZe spojenej so zamestndvanim. Tieto aktivity
spolocne vytvaraju komplexny rdmec podpory, ktory reflektuje rozmanité potreby jednotlivcov
hladajucich uplatnenie na trhu prace.

Pocet podporovanych ukrajinskych utecencov v sucasnosti

e 0(3)

e Menej ako 25 (5)
e 26-50 (4)

e 51-100 (2)

e 101-150 (2)
Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
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e 151-200(2)
e 201-300 (2)
e Viacako 1000 (2)

Na zaklade ziskanych Udajov mozno konstatovat, ze vac¢Sina mapovanych organizacii poskytuje podporu
relativne malému poctu utecencov. NajpocetnejSia skupina tvoria organizacie, ktoré pracuju s menej ako
25 klientmi, pricom takto funguje aZ pat subjektov. Dalsie $tyri organizacie poskytuji podporu
v rozmedzi 26 az 50 uteCencov a mensSie zastUpenie maju organizacie, ktoré pracuju so 51 az 100
osobami alebo so 101 az 150 utec¢encami. Rovnako po dve organizdcie sa nachadzaju aj v kategoéridch
151 az 200 a 201 az 300 klientov. Zaujimavostou je, Ze existuju aj dve organizacie, ktoré dokazu
zabezpecdit podporu vo vyrazne vacSom rozsahu — pre viac ako 1000 uteéencov. Napriek tymto
vynimkam je zrejmé, Ze prevazna vacSina organizdcii sa zameriava na pracu s mensimi skupinami,
¢o modze suvisiet s ich kapacitnymi moZnostami, Specializaciou alebo lokdlnym charakterom ich
posobenia.

Podpora zranitelnych skupin

Pravne poradenstvo (osobne/online) (2)
Uprava pracovného ¢asu podla ich potrieb (1)
Zameranie na deti a mladez (1)

Poobedné doucovanie deti (1)

Jazykové kurzy pre 65+ (1)

Workshopy (1)

Psychologické poradenstvo (1)

EkosSatnik (1)

Podpora prispdsobena konkrétnym skupinam predstavuje dolezity nastroj, ako reagovat na Specifické
potreby roznych cielovych komunit. V praxi sa najcastejSie realizuje prostrednictvom pravneho
poradenstva, ktoré je dostupné osobne aj online, ¢im sa zvySuje jeho dostupnost a flexibilita. Vyznamnu
Ulohu zohrava aj Uprava pracovného casu podla individualnych potrieb klientov, o pomdha napriklad
slobodnym matkam lepsie zladit pracovné a rodinné povinnosti. Osobitna pozornost sa venuje detom
a mladezi, kde sa podpora zameriava nielen na volnocasové aktivity, ale aj na systematické vzdeldvanie
prostrednictvom popoludnajsieho doucovania. DoélezZitou skupinou su aj seniori, pre ktorych su
organizované jazykové kurzy, ¢im sa podporuje ich celoZivotné vzdeldvanie a spolocenska integracia.
Medzi dalSie dostupné formy pomoci patri psychologické poradenstvo, ktoré prispieva k dusSevnej
pohode jednotlivcov, ¢i organizovanie workshopov podporujucich osobnostny a profesijny rozvoj.
Zaujimavou iniciativou je aj ekosSatnik, ktory kombinuje ekologické hladisko s praktickou pomocou
ludom v nudzi. Tieto aktivity spoloCne vytvaraju inkluzivny systém podpory, ktory reaguje na potreby
roznych zranitefnych skupin a posiliiuje ich moZnosti zapojit sa do spolo¢enského, pracovného
i komunitného Zivota.

Vyuzitie digitalnych nastrojov na sledovanie udajov
e Narodny digitalny systém evidencie (1)
e Internda databaza organizacie (6)
e NevyuZivaju (5)

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
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Sposoby vyuZzitia digitalnych nastrojov na sledovanie udajov
e Riadenie pripadov (11)

Sledovanie pokroku (7)

Interné podavanie sprav (11)

Zdielanie s vnutrostatnymi organmi (6)

Podavanie sprav darcom (3)

Vadsina organizacii uprednostriuje vlastné interné databazy, zatial ¢o mensia ¢ast sa spolieha na narodny
digitalny systém evidencie. Zaroven sa ukazuje, Ze pomerne velka skupina organizacii digitdlne ndstroje
na tento ucel vbbec nevyuziva.

Z hladiska sposobu vyuZitia maju digitdlne ndstroje najcastejSie funkciu riadenia pripadov a interného
podavania sprdv. Tieto dve oblasti predstavuju zakladny pilier, na ktorom organizacie stavaju svoju pracu
s klientmi aj internd administrativu. V mensej miere sa digitdlne systémy pouZivaju na sledovanie
pokroku jednotlivcov, zdielanie uUdajov s vnutroStatnymi organmi ¢i podavanie sprav darcom.
Z vysledkov teda vyplyva, Ze digitalne rieSenia zohrdvaju v préci organizacii vyznamnu ulohu, avsak ich
vyuzivanie nie je jednotné. Niektoré organizacie su v tejto oblasti technologicky vyspelejSie a dokazu
systémovo riadit svoje procesy, iné sa spoliehaju na tradi¢nejsie pristupy bez digitalnej podpory. Tento
rozdiel méze mat vplyv na efektivitu prace aj na schopnost poskytovat sluzby cielene a transparentne.

6. Prekazky a vyzvy

Klacové prekazky

Jazykova bariéra- velmi zdvazné

Uzndvanie kvalifikacie- velmi zavainé

Nedostatok skusenosti na lokdlnom pracovnom trhu- neutralne az zavazné

Diskrimindcia- neutralne aZ zdvazné

Byrokracia- neutralne az zavazné

Nedostatok sluZieb o dieta/deti- velmi zdvainé

Psychické zdravie utecencov- neutralne az zdvazné

Nedostatocné vzdelanie- neutrdlne

Nedostatok digitalnych zru¢nosti- neutralne

Nedostatok makkych zruénosti- neutralne

Iné: Problémy s umiestnenim dietata pocas pracovnej doby (1), Vzdelani fudia maju problém
najst adekvatne zamestnanie (1), Nedostatocna konzistencia v praci s ukrajinskymi utecencami
(1), Evidencia na narodnej, ako aj lokalnej drovni (1).

Ukrajinski utecenci celia v oblasti zamestnania viacerym vyznamnym prekazkam a vyzvam, ktoré brzdia
ich integrdciu na lokdlny trh prace. Medzi najvainejSie problémy patri jazykova bariéra, neuzndvanie
kvalifikacie a nedostatok sluzZieb starostlivosti o deti. Tieto faktory su Casto oznacované organizaciami
ako velmi zdvazné pre Uspesnu integraciu a uplatnenie na pracovnom trhu. Okrem toho sa ukrajinski
utecenci stretdvaju s problémami, ktoré moézu byt menej zjavné, no stile vyznamné. Sem patri
nedostatok skusenosti na lokdlnom pracovnom trhu, diskriminacia, byrokracia a otdzky spojené
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s psychickym zdravim. Menej zdvainé, avSak pritomné bariéry zahfiaju nedostatocné vzdelanie,
¢i nedostatok digitdlnych a makkych zruénosti. Doplnkové vyzvy zahfnaju tazkosti s umiestnenim deti
pocas pracovnej doby, nedostatoénu konzistenciu v praci s ukrajinskymi utecencami, problémy
s uplatnenim vysoko kvalifikovanych ludi a nedostato¢nu evidenciu utecencov na narodnej aj lokdlnej
Urovni. Tieto prekdzky jasne ukazuju, Ze integracia utecencov si vyzaduje komplexny pristup, ktory bude
riesit nielen pracovné otazky, ale aj socidlne, rodinné a systémové aspekty ich zaclenenia do spoloc¢nosti.

Vyzvy pre zranitel'né podskupiny
e Pomoc zenam-matkam pri hfadani prace + umiestnenie dietata do institucionalnej starostlivosti
e Bezbariérova dostupnost integra¢ného centra
e ZvySenie kapacit socidlnych zariadeni
e Poskytovanie psychologickej podpory uteCencom

Ukrajinski utecenci z Ukrajiny, a najma zranitelné podskupiny ako Zeny — matky, celia v oblasti
zamestnania Specifickym vyzvam. Jednym z hlavnych problémov je zladenie pracovného Zivota
s rodi¢ovskymi povinnostami. Matky ¢asto potrebuju nielen podporu pri hladani vhodného zamestnania,
ale aj zabezpecenie dostupnej institucionalne]j starostlivosti o deti, ¢o im umozni aktivne sa zapojit
na trhu prace. Okrem toho sa tiez ukazuje potreba zabezpecit bezbariérovi dostupnost integracnych
centier, ktoré su kli¢ovym miestom pre poskytovanie informacii a sluzieb uteCencom. DoélezZité je aj
zvy$enie kapacit socidlnych zariadeni, aby dokazali prijat vaési pocet os6b vyzadujucich podporu,
a poskytovanie psychologickej pomoci, ktord je nevyhnutna pre zvladanie stresu a Uspesnu adaptdciu
v novej krajine. Komplexny pristup, ktory rie$i pracovnu integréciu, starostlivost o deti, dostupnost
sluZieb a psychologicku podporu, je klu¢ovy pre zabezpecenie stability a Uspesnej integracie zranitelnych
utecencov na trhu prace.

7. Spolupraca a osvedcené postupy

Typy spoluprace
o Neziskové organizacie- zvacsa velmi efektivna spolupraca
e Medzinarodné neziskové organizacie- neutralne (alebo nespolupracuju)
e Miestne orgdny- neutralne alebo nespolupracuju
e Regiondlne a narodné organy- neutralne (alebo nespolupracuju)
e Miestna/komunitna iniciativa- neutrdlne
e Urady prace/verejné sluzby zamestnanosti- neutralne
e Sukromné spoloc¢nosti/zamestnavatelia- neutrdlne (alebo nespolupracuji)
e (Obchodné komory- nespolupracuju
e Nabozenska organizacia- zvacsa velmi efektivna spolupraca
e Samosprava- efektivna spolupraca
e Miestna sprava- efektivne aZ neutralne
e Verejnd institucia- neutralne (alebo nespolupracuju)
e Iné- nespolupracuju

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.



Social M European Union . . cenrrum
|nn0vati0n @ . European l.l FROFE"lOCI
Initiative Social Fund O RODINU

Co-funded by
the European Union SMART UA

Organizacie pOsobiace v oblasti zamestnanosti ukrajinskych uteéencov hodnotia spoluprdcu s réznymi
partnermi rézne. NajefektivnejSia spoluprdca je zaznamenand najma s neziskovymi organizaciami
a nabozenskymi organizaciami, ktoré sa pravidelne zapajaju a poskytuju podporu v rdmci rieSenia otazok
zamestnanosti. Efektivnu spoluprdcu je mozné pozorovat aj v pripade samosprav a miestnych sprav,
ktoré sa aktivne podielaju na koordindcii a implementdcii r6znych iniciativ. Ostatné typy spoluprace su
hodnotené prevaine ako neutralne, pricom niektoré organizacie s nimi nespolupracuju vébec. Medzi
tieto patri vacsina regionadlnych a narodnych orgdnov, miestnych organov, sukromnych spolocnosti,
obchodnych komér a verejnych institucii. NajkritickejSie hodnotenie ziskali obchodné komory,
s ktorymi organizdcie nepodnikaju Ziadne konkrétne aktivity. Celkovo je moZné konstatovat,
Ze najuspesnejSie a najefektivnejSie su partnerstvd s organizaciami orientovanymi na komunitnu
podporu a lokalne iniciativy, zatial ¢o spolupraca s komerénymi alebo formalnymi verejnymi institiciami
ostdva obmedzena.

Osvedcené postupy v oblasti umiestfiovania na pracovné miesta alebo zvySovania kvalifikacie:

e Zjednodusend forma uzndvania dokladov o vzdeldvani z r6znych odborov
Potreba konzistentnosti
Otvorenie integracného centra, kde si odidenci mézu navzdjom vymienat svoje skisenosti
Vytvorenie narodného systému podpory byvania
Kombinacia ubytovania s pracou matiek a zaradenim deti do predskolskych a skolskych zariadeni
Prepojenie sdradom prace ako efektivny spbsob informovat uteéencov o dostupnych
rekvalifikacnych kurzoch a pracovnych moZnostiach

V kontexte integracie ukrajinskych ute¢encov do pracovného trhu sa ukazalo ako efektivnych niekolko
osvedcenych pristupov, ktoré reaguju na ich Specifické potreby a zaroven podporuju dlhodobu
socidlno-ekonomicku stabilitu. Jednym z klicovych opatreni je zjednodusSenie procesu uzndvania
dokladov o vzdelani, ktoré utetencom umozriuje rychlejsie uplatnit ich kvalifikdcie v réznych
profesijnych oblastiach. Tento krok zniZuje bariéry pri vstupe na trh prace a zaroven zvysuje Sancu
na ziskanie adekvatneho zamestnania zodpovedajiceho ich vzdelaniu a skdsenostiam. Daldim déleZitym
faktorom je potreba konzistentného pristupu zo strany institucii, ktory zahffia koordinované a dlhodobo
udrzatelné rieSenia. Ukrajinski utecCenci c¢asto celia nejednotnym informdcidm a postupom,
¢o komplikuje ich orientaciu v systéme podpory. Za velmi prinosné sa povaZuje aj otvaranie integracnych
centier, ktoré sluzia nielen ako priestor pre poradenstvo a podporu, ale aj ako komunitné centr3,
kde si utecenci moézu vymienat skisenosti, budovat siete a vzajomne sa motivovat. Takéto prostredie
posiliiuje ich sebad6veru a pocit spolupatricnosti, ¢o su doleZité faktory pri adaptacii. V oblasti
zamestndvania matiek s detmi sa osvedCila kombindcia ubytovania s moZnostou zamestnania
a zabezpecenim starostlivosti o deti — teda prepojenie pracovnych prileZitosti so zaradenim deti
do predskolskych a Skolskych zariadeni.Tato trojkombindcia vytvara stabilnejSie prostredie pre matky,
ktoré by inak celili vdznym prekazkam pri hladani prace. Dolezitym prvkom je tieZ aktivna spolupraca
s Uradmi prace, ktoré funguju ako efektivny nastroj na poskytovanie informacii o rekvalifikacnych
kurzoch, volnych pracovnych miestach a moznostiach dalsieho odborného rastu. Urady prace tiez mézu
sluzit ako sprostredkovatelia medzi zamestndvatelmi a utedencami. Na systémovej Urovni sa ako
nevyhnutné ukazuje vytvorenie narodného systému podpory byvania, ktory by poskytol stabilné
a dostojné byvanie ako zaklad pre dalsie integracné kroky vratane zamestnania. Byvanie Uzko suvisi
so schopnostou najst si a udrzat pracu, najma ak ide o rodiny s detmi. Tieto osvedéené postupy ukazuju,
Ze Uspesna integracia ukrajinskych utecencov, na trhu prace si vyzaduje komplexny, prepojeny a ludsky
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orientovany pristup, ktory zohladriuje nielen zamestnatelnost ako taku, ale aj SirSi socidlny kontext —
od uznavania kvalifikacie, cez dostupnost sluzieb, az po vytvaranie bezpeéného a podporujiceho
prostredia.

8. Kapacita a potreby

InStitucionalne medzery
e Odborna priprava zamestnancov (1)
Platformy pre vytvaranie sieti a spolupracu (4)
Lepsia podpora starostlivosti o deti, podpora pocas obdobia chordb deti (1)
Podpora narodnej politiky (5)
Zvysenie financovania (10)

Zamestnavanie ukrajinskych uteencov naraza na viacero inStitucionalnych nedostatkov, ktoré brzdia
efektivnu integrdciu do pracovného trhu. Medzi najvyznamnejsie vyzvy patri nedostato¢né financovanie,
ktoré obmedzuje kapacity organizdcii a inStitucii poskytujucich sluzby v oblasti zamestnania,
rekvalifikacie ¢ podpory rodin s detmi. Daldou klG¢ovou oblastou je nedostatoénd podpora na Urovni
narodnej politiky. Chyba koordinovany strategicky rdmec a dlhodobé rieSenia, ktoré by umoznili
systematické a udriatelné zaclenenie utecencov do trhu prace. Organizacie zdroven poukazuju
na potrebu zlepsit spolupracu a vymenu informacii medzi aktérmi - prostrednictvom platforiem
pre sietovanie, ktoré by umoznili zdielat osvedcéené postupy, prepajat sluzby a zefektivnit intervencie.
V oblasti sluzieb chyba dostato¢nd podpora starostlivosti o deti, vratane rieSeni v pripade ich choroby,
¢o najma matkdm znemoifiuje nastipit do prace alebo si ju udriat. Daldim slabym miestom je
nedostato¢na odbornd priprava zamestnancov pracujucich s uteéencami, ¢o ovplyviuje kvalitu
poskytovanych sluzieb a schopnost reagovat na Specifické potreby tejto skupiny.

Zaujem o pilotné testovanie nastrojov SMART UA:
e Ano(10)
e Nie (2)
e Mozno (14)

Vyskum ukazuje, Ze vacsina organizacii by pravdepodobne mala zaujem o pilotné testovanie nastrojov
SMART UA, av3ak s ohladom na svoje ¢asové mozZnosti a kapacity. Jednoznacny zdujem prejavilo desat
organizdcii a iba dve organizacie neprejavili zaujem o pilotné testovanie. Tieto vysledky naznacuju,
Ze pilotné testovanie nastrojov SMART UA ma potencidl zaujat SirSiu skupinu organizacii, pricom
kld¢ovym faktorom pre ich Gcast bude dostupnost ¢asu a zdrojov.

9. Inkluzivnost a cielové skupiny

Skupiny obyvatel'stva, ktoré dostavaju cielent podporu zamestnanosti
e 7eny (vratane matiek s detmi) (18)
e Dospeli (vSeobecnd populacia v produktivnom veku) (13)

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
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Starsi dospeli 65+ (12)

Osoby so zdravotnym postihnutim (9)

Romovia a iné etnické skupiny (6)

LGBTQ+ osoby (3)

Iné- mladi ludia(1), osoby ohrozené potravinovou a inou materialnou deprivaciou (1)

V oblasti zamestnavania ukrajinskych utecencov je zretelna snaha o inkluzivny pristup, ktory zohladnuje
réznorodost potrieb réznych cielovych skupin. Najviac cielenych intervencii smeruje k Zenam, vratane
matiek s detmi, ktoré éelia $pecifickym prekazkam v oblasti prace, ako je potreba starostlivosti o deti
& zladenie pracovného a rodinného Zivota. Daldou vyznamnou skupinou st dospeli v produktivnom
veku, ktorym sa poskytuju sluzby s ciefom zvysit ich zamestnatelnost, a starsi dospeli vo veku 65+,
ktori Casto potrebuju Specifickl podporu pri adaptdcii na nové prostredie a pracovné podmienky.
Podpora sa zameriava aj na osoby so zdravotnym postihnutim, Rdmov a prislusnikov inych etnickych
skupin, ako aj na LGBTQ+ osoby, ktoré mézu celit viacnasobnej diskriminacii a marginalizacii. Organizacie
spomenuli aj pomoc, ktora by sa mala sustredovat na mladych ludi a osoby ohrozené potravinovou
alebo materidlnou deprivaciou. Zamestnavacie iniciativy pre ukrajinskych uteéencov sa snazia byt
socialne citlivé a inkluzivne, no zaroven ukazuju, Ze podpora je najviac koncentrovana na Zeny a dospelu
populdciu. Mensie cielové skupiny, ako su napriklad mladi [udia, zatial dostdvaju menej systematickej
pozornosti, Co poukazuje na potencial pre rozsirenie inkluzivnych stratégii v buducnosti.

Programy prisp6sobené potrebam alebo ich nedostatok:

Bezbariérovost

Pravne poradenstvo

Psychologické poradenstvo

Individudlne poradenstvo (napr. pomoc pri priprave Zivotopisu)

Uprava pracovného &asu podla ich potrieb

Zamestnanie UA socialnej pracovnicky do integra¢ného centra

Poobedné doucovanie deti, ktoré pomdaha matkam, ktoré st zamestnané
Jazykové kurzy pre seniorov 65+

Délezitu ulohu zohravaju programy prispésobené specifickym potrebam zranitelnych skupin, no zaroven
pretrvavaju nedostatky v ich pokryti a systematickosti.
Pozitivne priklady zahfnaju:
e Bezbariérovost niektorych priestorov a sluZieb, ktord umoZfiuje pristup aj osobam
so zdravotnym postihnutim.
e Pravne a psychologické poradenstvo, ktoré ute¢encom pomdaha orientovat sa v pravhom
systéme a zvladat stresové a krizové situdacie spojené s migraciou.
¢ Individudlne poradenstvo, ako napriklad pomoc s pripravou Zivotopisu alebo kariérnym
planovanim, prispieva k lepSiemu uplatneniu na trhu prace.
o Uprava pracovného ¢asu podla potrieb konkrétnych skupin (napr. matiek s detmi), ¢o zvy3uje
ich Sance na zamestnanie a udrZanie si prace.
e Zamestnanie ukrajinskej socidlnej pracovnicky v integrachom centre zlepsuje komunikaciu
a doveru medzi uteCencami a institdciami, a zaroven zabezpecuje kulturne citlivy pristup.

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
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¢ Poobedné doucovanie deti ulahéuje matkam nastup do préace, kedZe riesi starostlivost o deti
pocas pracovného casu.

o Jazykové kurzy pre seniorov 65+, ktoré pomahaju starsim ute¢encom zaclenit sa do spolo¢nosti
a ziskat aspon zakladné komunikac¢né zruénosti.

Tieto priklady ukazuju, Ze niektoré programy uz reflektuju Specifické potreby cielovych skupin, ako su
Zeny, seniori, osoby so zdravotnym postihnutim ¢i deti. Napriek tomu vSak mnohé z tychto sluZieb
chybaju vo vaésom rozsahu alebo nie su dostupné systematicky, ¢o poukazuje na potrebu ich rozsirenia,
stabilného financovania a dlhodobej implementacie v ramci integraénych stratégii.

10. Zavery a odporucania

Kl'acové poznatky ziskané z mapovania

Integracia ukrajinskych utecencov do pracovného trhu na Slovensku sa ukazuje ako dynamicky proces,
na ktorom sa podiela Siroka siet aktérov. Najvacsiu Ulohu pritom zohrdvaju neziskové a cirkevné
organizicie, dopifiané samospravami a komunitnymi iniciativami. Tieto subjekty poskytuju
predovsetkym sprostredkovanie prace, jazykové vzdeldvanie a prdavne poradenstvo, ktoré patria
medzi klicové formy podpory. Menej rozsirené, no zdroven velmi potrebné, si programy zamerané
na digitalne zru€nosti, makké zrucnosti ¢i psychologickd podporu. Osobitnt pozornost si vyzaduju zeny
s detmi, ktoré Celia narocnej Ulohe zosuladit pracovny a rodinny Zivot. Podpora je viak nasmerovana aj
na dalSie zranitelné skupiny, vratane seniorov, zdravotne znevyhodnenych ¢i etnickych a sexualnych
mensin. Medzi najvacsie prekazky patri jazykové bariéra, zdihavé uznavanie kvalifikacii, nedostato¢na
starostlivost o deti, diskriminacia a psychické tazkosti. Napriek tomu sa zamestnanost ukrajinskych
utecencov postupne zvysuje, ¢o naznacuje ich rasticu adaptdciu a prinos pre slovenskd ekonomiku.
Za osvedcené rieSenia mozno povazovat fungovanie integraénych centier, zjednodusenie validacie
diplomov a lepsie prepojenie prace s dostupnou starostlivostou o deti. Slabou strankou systému vsak
zostava chybajuca koordinovand politika, stabilné financovanie a efektivna vymena informacii
medzi aktérmi. Do buducnosti je preto potrebné tieto medzery vyplnit a podporit dlhodobo udrzatelné
mechanizmy integracie, ktoré umozZnia ukrajinskym uteéencom nielen najst si pracu, ale aj
plnohodnotne sa zaélenit do spolo¢nosti.

Strategické opatrenia pre zainteresované strany a zticastnenych aktérov
¢ Financovanie a politika: Financovanie a politika zohravaju kritickud dlohu pri dlhodobej integracii.
Vytvorenie ndrodného strategického ramca pre zamestnavanie utecencov s dlhodobym
financovanim zabezpedi stabilitu projektov, predvidatelnost pre organizacie aj zamestnavatelov
a moznost planovat cielené intervencie. Takyto ramec zaroven umoini koordinaciu
medzi Statnymi institiciami, samospravami a sukromnym sektorom.

e Vzdelavanie a jazyk: Strategické opatrenia pre zainteresované strany a zucastnenych aktérov su
kl'dcové pre efektivnu integraciu utecencov a podporu ich Uspesného zaclenenia do spoloc¢nosti.
Jednym z hlavnych pilierov je vzdelavanie a jazykova priprava. Posilnenie jazykovych kurzov,
rozvoj rekvalifikacnych programov a systematické Skolenia v oblasti digitdlnych a makkych
zruénosti umoznia ute¢encom rychlejsie sa adaptovat na pracovny trh a spolo¢enské prostredie.
Zameranie na digitdlne kompetencie, komunikaciu a riesenie problémov zaroven prispeje
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k zvySeniu ich konkurencieschopnosti a samostatnosti.

Uznavanie kvalifikacii: DoleZitym aspektom je aj uzndvanie kvalifikacii. Zavedenie rychlych,
transparentnych a spolahlivych postupov validdcie diplomov, certifikdtov a pracovnych
skdsenosti umozni uteéencom vyuzit svoje odborné schopnosti a kompetencie bez zbyto¢nych
prietahov. Takyto pristup podporuje efektivnejSie zapojenie kvalifikovanych pracovnikov
do ekonomiky a znizuje riziko podzamestnanosti alebo stratenej pracovnej hodnoty.

Podpora rodin a deti: Podpora rodin a deti patri medzi klicové faktory Uspesnej integracie.
Rozsirenie kapacit predskolskych zariadeni a podpora flexibilnych foriem starostlivosti o deti
umozni rodi¢om, najma matkam, aktivnejSie sa zapojit do vzdeldvania alebo pracovnej ¢innosti.
Takyto pristup podporuje stabilitu rodin, zniZuje socidlne napatie a prispieva k vytvdraniu
inkluzivnejSich komunit.

Vzajomna spolupraca: Spoluprdca medzi réznymi aktérmi je nevyhnutnd pre efektivnu
integraciu. Posilnenie prepojenia medzi neziskovym sektorom a zamestndvatelmi, vratane
motivacie firiem k zamestnavaniu utedencov, umoini vytvarat programy zamestnania,
mentoringu a praxe, ktoré su priamo orientované na potreby trhu prace. Tymto spésobom sa
znizuje riziko izolacie a zvySuje sa $anca utecencov na dlhodobé zamestnanie.

Integraéné centra: Integracné centra by mali byt rozvijané ako komplexné miesta poskytujlce
poradenstvo, networking a komunitné aktivity. Ich dlohou je poskytovat informacie o pravach,
pracovnych prileZitostiach a dostupnych sluzbach, ale aj podporovat budovanie socialnych
vazieb a komunitného Zivota, o je klticové pre psychologicki pohodu a pocit spolupatri¢nosti.

Psychologicka a inkluzivna podpora: Psychologickd a inkluzivnha podpora je dalSim
neoddelitelnym prvkom integracie. Specifické programy zamerané na Zeny-matky, seniorov,
zdravotne postihnutych a dalSie zranitelné skupiny umoznia riesit ich individualne potreby,
zabezpedit rovnaké prileZitosti a predchadzat socidlnemu vyliceniu. Takyto pristup prispeje
k vytvéaraniu inkluzivnej spolo¢nosti, kde kazdy jednotlivec ma Sancu naplno rozvijat svoj
potencial.

Navrhy na dalsie kroky v ramci projektu SMART UA

Systematickd spolupraca: Projekt SMART UA predstavuje komplexny ramec pre podporu
integracie utecencov a vyZaduje dosledné planovanie dalSich krokov, ktoré zabezpedia jeho
efektivnost a udrzatelnost. Jednym z klticovych opatreni je systematicka spolupraca. Vytvorenie
platforiem pre vymenu skusenosti medzi aktérmi projektu umozni nielen koordindciu
medzi neziskovymi organizaciami, Statnymi inStiticiami a komunitnymi centrami, ale aj
efektivne prepojenie so sukromnym sektorom. Takéto prepojenie umozni lepSie reagovat
na aktudlne potreby trhu prace, zdielat osvedcené postupy a podporit synergické riesenia,
ktoré zvysuju Sancu utecencov na dlhodobu integraciu.

Pilotné testovanie nastrojov SMART UA: Pilotné testovanie ndastrojov SMART UA je dalsim
neoddelitefnym krokom. Overenie praktickej vyuZitelnosti tychto nastrojov podla kapacit
jednotlivych organizacii poskytne cenné data o tom, ktoré metddy a pristupy su najefektivnejsie,
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a umozini ich prispo6sobenie realnym podmienkam. Takyto systematicky testovaci proces
minimalizuje riziko neefektivnych opatreni a zabezpedi, Ze nastroje budu skutocne prinosom
pre kazdodennu prdcu s ute¢encami.

Stabilné financovanie: Stabilné financovanie je klucové pre dlhodobu udrzatelnost projektu.
Zabezpecenie dlhodobych zdrojov pre integracné opatrenia zaruci kontinuitu programov a znizi
zavislost od kratkodobych projektov ¢i grantov. Takyto pristup umozni planovat dlhodobé
intervencie, vytvarat trvalejSie kapacity a zabezpedit kvalitné sluzby pre utecencov aj pocas
nepredvidatelnych ekonomickych &i politickych vykyvov.

Zameranie na zranitefné skupiny: Zameranie na zranitelné skupiny je dalSou prioritou.
Posilnenie programov Sitych na mieru Zendm, seniorom, zdravotne znevyhodnenym ¢i mladezi
zabezpedi, Ze kazdy jednotlivec dostane podporu prispdsobeni svojim konkrétnym potrebam.
Takyto cielene orientovany pristup zvySuje inkliziu a spravodlivost a minimalizuje riziko
socidlneho vylucenia ¢i marginalizacie.

Podpora odbornosti pracovnikov: Podpora odbornosti pracovnikov, ktori pracuju s ute¢encami,
je rovnako nevyhnutnd. ZlepSenie pripravy a pravidelnych Skoleni umoZni zamestnancom
a dobrovolnikom lepsie porozumiet $pecifikam roéznych kultdrnych, psychologickych a socialnych
kontextov, efektivnejSie riesit problémy a poskytovat kvalitnd podporu, ktora reflektuje
individualne potreby utecencov.

Monitoring a data: Monitoring a zber dat su poslednym, ale velmi dolezitym pilierom.
Zavedenie efektivneho systému evidencie a sledovania pokroku utecencov na trhu prace umozni
vyhodnocovat ucinnost jednotlivych opatreni, identifikovat oblasti, ktoré vyZaduju zlepsenie,
a poskytovat transparentné a presné informacie pre rozhodovaciu ¢innost a buduce stratégie.
Takyto pristup umoziuje kontinudlne zlepSovanie projektovych intervencii a podporuje
dlhodobu udrzatelnost vysledkov.

11. Prilohy

Priloha €.1 - Zoznam zucastnenych aktérov
Priloha €.2 - Vizualizacia Udajov a agregované tabulky odpovedi
Priloha €.3 - PouZité zdroje
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Priloha €.1 - Zoznam ztGc¢astnenych aktérov posobiac v oblasti pomoci zamestnania
ukrajinskych utecencov (anonymizovany, tdaje organizacii poskytnuté len pre vyskumné

ucely)
. Nazov . T Poskytované Cielové .
C. .. Mesto Email y.p’ . yv . Spolupraca
organizacie organizacie sluzby skupiny
miestne neziskové
. organizdacie, medzinarodne
Zeny, matky . ; L
. neziskové organizacie,
s detmi, . , o
, .. || miestne orgény, regionalne
dospeli, starsi . . ) .
g a narodné organy, miestna /
L, dospeli 65+, P
Diecézna . , komunitna iniciativa, Grady
. . Neziskova osoby so , Sy
Charita . sekretariat@c . , . ) prace / verejné sluzby
1. . Nitra o cirkevna zamestnanie zdravotnym ., .
Nitra haritanitra.sk L . . zamestnanosti, sukromné
organizacia postihnutim, " .
, L spolocnosti /
Rdmovia a iné . . .
o zamestnavatelia, obchodné
etnické e .
skupiny komory, nabozenské
! organizacie, samosprava,
LGBTQ+ osoby g . P .
miestna sprdava, verejné
institucie
miestne neziskové
. organizacie, medzinarodne
Zeny, matky . . s
- neziskové organizacie,
s detmi, . . .
, .. || miestne organy, regionalne
dospeli, starsi J , , .
, a narodné organy, miestna /
dospeli 65+, e,
. komunitna iniciativa, Urady
Liga za Neziskova osoby so race / verejné sluzb
2. fudské Bratislava hri@hrl.sk L zamestnanie zdravotnym P J , v .
. organizacia . g zamestnanosti, sukromné
prava postihnutim, Y .
, L spolocnosti /
Rémovia a iné . . .
. zamestnavatelia, obchodné
etnické e .
. komory, ndabozenské
skupiny, organizacie, samosprava
LGBTQ+ osoby & - prava,
miestna sprdva, verejné
institucie
miestne neziskové
. organizacie, medzinarodne
Zeny, matky . . s
e neziskové organizacie,
s detmi, . . .
, .. || miestne organy, regionalne
dospeli, starsi i , , .
g a narodné orgény, miestna /
dospeli 65+, A
0s0bv $o komunitnd iniciativa, drady
TENENET Banskd |linfo@tenenet.|| Obcianske . v i prace / verejné sluzby
3. . . . zamestnanie zdravotnym L .
(0)4 Bystrica sk zdruZenie . ., zamestnanosti, sukromné
postihnutim, N .
, L, spoloénosti /
Rémovia a iné , . ,
s zamestnavatelia, obchodné
etnické i ,
. komory, ndbozenské
skupiny, organizdcie, samosprava
LGBTQ+ osoby g - P )
miestna sprava, verejné
institdcie
., . , Zeny, matk miestne neziskové
Diecézna . Neziskova v ;. ¥ . .
. 5. charitaza@cha . , . s detmi, organizdcie, medzinarodne
4, Charita Zilina . cirkevna zamestnanie , ” . A L
. ritaza.sk . dospeli, starsi neziskové organizacie,
Zilina organizacia g . . S
dospeli 65+, miestne organy, regiondlne
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. Nazov . T Poskytované Cielové .
c. .. Mesto Email y.p’ . y' L Spolupraca
organizacie organizacie sluzby skupiny
osoby so a narodné orgény, miestna /
zdravotnym komunitna iniciativa, Grady
postihnutim, prace / verejné sluzby
RAmovia a iné zamestnanosti, sukromné
etnické spolo¢nosti /
skupiny, zamestnavatelia, obchodné
LGBTQ+ osoby komory, ndbozenské
organizacie, samosprava,
miestna sprdava, verejné
institucie
miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné orgény, miestna /
Narodny . || Stétna, komunitnd iniciativa, urady
s adriana.lancari . . N
institut rezortna . o prace / verejné sluzby
5. .. Trnava cova@mpc- P zamestnanie Mladez ., .
vzdeldvania edu.sk vzdeldvacia zamestnanosti, sukromné
a mladeze ’ organizacia spolocnosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndboZenské
organizacie, samosprava,
miestna sprava, verejné
institucie
miestne neziskové
. organizacie, medzinarodne
Zeny, matky . . L
s detmi neziskové organizacie,
... || miestne organy, regiondlne
dospeli, starsi ) . . .
; a narodné orgény, miestna /
dospeli 65+, e,
komunitna iniciativa, Urady
. . . osoby so , s
. info@mareena|| Neziskova . , prace / verejné sluzby
6. Mareena || Bratislava s zamestnanie zdravotnym . .
.sk organizacia . g zamestnanosti, sukromné
postihnutim, N .
, L spolo¢nosti /
Rémovia a iné ., . .
. zamestnavatelia, obchodné
etnické e .
skupiny komory, ndabozenské
g P )
organizacie, samosprava
LGBTQ+ osoby & - prava,
miestna sprava, verejné
institucie
miestne neziskové
Zeny, matky organizdcie, medzinarodne
s detmi, neziskové organizacie,
dospeli, starsi || miestne organy, regiondlne
o silvia.hrabcako . ’ dospeli 65+, || a narod.ne ,o.rg.ahy,’mleftna/
Arcidiecézn . Neziskovd osoby so komunitnd iniciativa, Urady
. .. va@charita-ke. ) 3 . N i DR
7. a Charita KoSice ok cirkevna zamestnanie zdravotnym prace / verejné sluzby
Kosice organizacia postihnutim, zamestnanosti, sukromné

RAmovia a iné
etnické
skupiny,

LGBTQ+ osoby

spoloénosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozenské
organizdcie, samosprava,
miestna sprdva, verejné

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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. Nazov . T Poskytované Cielové .
c. B Mesto Email y.p, . y' . Spolupraca
organizacie organizacie sluzby skupiny
I I I I institdcie
miestne neziskové
organizdcie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné organy, miestna /
. komunitna iniciativa, Grady
Centrum .. Zeny, matky , N
. Obcianske . s , prace / verejné sluzby
8. ||pomocipre|| Trnava || cppr@cppr.sk . . zamestnanie ||s detmi, dospeli ., ,
. zdruZenie L. zamestnanosti, sukromné
rodinu s detmi " .
spolocnosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozZzenské
organizacie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
Iniciativny
vzdelavaci
9. priestor Trnava - - zamestnanie - -
DMUCH
Trnava
miestne neziskové
. organizacie, medzinarodne
Zeny, matky . . s
.o neziskové organizacie,
s detmi, . . .
. , .. || miestne organy, regionalne
Rozvojova dospeli, starsi . . . .
§ ; a narodné organy, miestna /
agentura dospeli 65+, e,
komunitna iniciativa, Urady
Banskobyst . . . osoby so ., Ly
L Banskd |[socialne@bbsk|| Samosprav . , prace / verejné sluzby
10. rického . zamestnanie zdravotnym ., .
, Bystrica .sk a . ; zamestnanosti, sukromné
samospravn postihnutim, " .
- , L spolocnosti /
eho kraja Rémovia a iné . . .
. zamestnavatelia, obchodné
n.o. etnické e .
skupiny komory, ndabozenské
’ organizacie, samosprava,
LGBTQ+ osoby g . P .
miestna sprdva, verejné
institucie
miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné orgény, miestna /
P komunitnd iniciativa, drady
Urad . . Eos L . R
. . info@komisar Statna byvanie a . prace / verejné sluzby
11. || komisara || Bratislava . e . Deti . .
re deti predeti.sk institucia zamestnanie zamestnanosti, sukromné
P spoloénosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozenské
organizdcie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
. . , Zeny, matk miestne neziskové
SME SPOU . ukrajina.sk.sos|| Neziskova . v - Y o -
12. Bratislava . . zamestnanie s detmi, organizdcie, medzinarodne
0.20 @gmail.com || organizacia , " . . s
dospeli, starsi neziskové organizacie,

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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. Nazov . T Poskytované Cielové .
c. .. Mesto Email y.p’ . y' L Spolupraca
organizacie organizacie sluzby skupiny
dospeli 65+, miestne organy, regionalne
osoby so a narodné orgény, miestna /
zdravotnym komunitna iniciativa, Grady
postihnutim, prace / verejné sluzby
RAmovia a iné zamestnanosti, sikromné
etnické spolo¢nosti /
skupiny, zamestnavatelia, obchodné
LGBTQ+ osoby komory, ndbozZzenské
organizacie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
miestne neziskové
Zeny, matky organizdacie, medzinarodne
s detmi, neziskové organizacie,
dospeli, stargi || miestne organy, regionalne
dospeli 65+ a narodné organy, miestna /
' Soual_ny osoby so komu’nltna |n|c'|atl|va, tjrady
13. 0oz Trnava ||ahoj@baterkar|| podnik . , prace / verejné sluzby
zamestnanie zdravotnym = .
SaUvedom en.sk areuse . ; zamestnanosti, sukromné
postihnutim, N .
centrum RG R spolo¢nosti /
omov'la Ef 'N€ 1 zamestnavatelia, obchodné
etnlc.ke komory, ndbozenské
skupiny, organizacie, samosprava,
LGBTQ+ osoby miestna sprava, verejné
institucie
miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regionalne
. . . a narodné organy, miestna
- pontis@ponti . . , . Zeny, matky L .g. .y, , /
14. Nadacia . . neziskova byvanie a . .|| komunitnd iniciativa, drady
. Bratislava || sfoundation.s . . s detmi, dospeli i DR
Pontis K organizacia || zamestnanie prace / verejné sluzby
zamestnanosti, sukromné
spoloénosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozenské
organizdcie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
’ seny, matky m.ie,st.ne nezis!<0)/é
Grec’kokatol o , o s detmi, dospeli, organ!zaue: med2|.na,r<.)dne
15. icka .. vankova.anna||ndboZenska byvanie a - , neziskové organizacie,
-, Kosice . . starsi dospeli . 3 o
eparchialna @grkatke.sk || organizacia| zamestnanie 65+ 0sobv 5o miestne organy, regiondlne
charita 4 ! y a narodné orgény, miestna /
zdravotnym komunitnd iniciativa, drady

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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& NaZ.O\,I . Mesto Email Ty.p, ) Poskyt'ovane Clelo.ve Spolupréca
organizacie organizacie sluzby skupiny
postihnutim, prace / verejné sluzby
RAmovia a iné zamestnanosti, sikromné
etnické skupiny, spolocnosti /
LGBTQ+ osoby || zamestnavatelia, obchodné
komory, ndboZenské
organizdacie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
miestne neziskové
organizdcie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné organy, miestna /
Kontaktné spolupracuj _ komunitna iniciativa, Grady
16. || miesto pre Nitra comin@comin lca byvanie a zamestnanie a prace / verejné sluzby
cudzincov .sk zamestnanie ubytovanie zamestnanosti, sukromné
platforma o .
COMIN spolocnosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndboZenské
organizacie, samosprava,
miestna sprava, verejné
institucie
miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
y neziskové organizacie,
zeny, matky || miestne orgény, regiondlne
s detmi, dospeli,|| 3 narodné organy, miestna /
starsi dospeli || komunitna iniciativa, drady
17. || Diecézna RoSfava charitaroznav ||nabozenska byvanie a 65+, osoby so prace / verejné sluzby
charita a@caritas.sk || organizacia || zamestnanie zdravotnym zamestnanosti, sukromné
postihnutim, spolo¢nosti /
RAmovia ainé || zamestnavatelia, obchodné
etnické skupiny komory, ndbozenské
organizacie, samosprava,
miestna sprava, verejné
institucie
miestne neziskové
organizdcie, medzinarodne
7eny, matky neziskové organizacie,
s detmi, dospeli,|| Miestne organy, regionalne
staréi dospeli a narodné orgény, miestna /
o . ’ o 65+, osoby so koml.{nitné inic.iat’l'va, Elrady
18. || Ukrajinsky Filina uado.mza@gm ne2|s!<<)’ve.3 byvanie a. zdravotnym prace/vere!ne’sluzby ’
dom ail.com organizacia || zamestnanie . , zamestnanosti, sukromné
postihnutim, N .
| R spoloénosti /
Romovia a ine zamestnavatelia, obchodné
etnické skupiny, komory, nabozenské
LGBTQ+ osoby organizacie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
‘ 19. H Zaujmové H Trnava Hdstrnava@gm“ neziskova ” byvanie a ” Zeny, matky ” miestne neziskové ‘

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska st vsak vyluéne nazormi autora(-ov)
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. Nazov . T Poskytované Cielové .
c. .. Mesto Email y.p’ . y' L Spolupraca
organizacie organizacie sluzby skupiny
zdruzenie ail.com organizacia || zamestnanie ||s detmi, dospeli,|| organizacie, medzinarodne
RODINA starsi dospeli neziskové organizacie,
65+, 0soby so miestne organy, institlucie
zdravotnym
postihnutim,
Rémovia a iné
etnické skupiny,
LGBTQ+ osoby
Zeny, matky ) ) .
gognee‘l‘}l’ s detmi, dospeli, miestne neziskové )
odporné verejna L - . organizacie, miestna
20. P connectt@trn ) byvanie a starsi dospeli ganizacle, miestn
centrum Trnava lokalna . komunitna iniciativa, Grady
ava.sk v zamestnanie 65+, osoby so ., oy
pre institucie ' prace / verejné sluzby
. zdravotnym . .
cudzincov . ) zamestnanosti, samosprava
postihnutim
miestne neziskové
organizdacie, medzinarodne
Feny, matky neziskové organizacie,
s detmi, dospeli,|| miestne organy, regionalne
starsi dospeli || @ narod'ne f)'rg'apy,,mle,stna /
' 1l verejna o 65+, 0soby s0 komu’nltna |n|c'|atl|va, Ejrady
21. Mesto .. socialne@kosi ) byvanie a , prace / verejné sluzby
.. KoSice lokalna . zdravotnym T 3
Kosice ce.sk gl zamestnanie . , zamestnanosti, sukromné
institucia postihnutim, Y .
RS R spolo¢nosti /
o'mo'vna a |'ne zamestnavatelia, obchodné
etnicke skupiny, komory, ndbozenské
LGBTQ+ osoby || organizacie, samosprava,
miestna sprava, verejné
institucie
miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regionalne
. a narodné organy, miestna
Trnavska 3 tk ne organy, mie /
arcidiecézn zeny, matky komunitna iniciativa, Urady
22. a charita Trnava sekretariat@c||nabozenska byvaniea ||s detmi, dospeli, prace / verejné sluzby
Inte raén’é haritatt.sk || organizacia| zamestnanie starsi dospeli zamestnanosti, sukromné
cengtrum 65+ spoloénosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozenské
organizdcie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
miestne neziskové
organizdcie, medzinarodne
neziskové organizacie,
23. || Usmev ako Bratislava info@usmev.s|| neziskova byvanie a Zeny, matky miestne organy, regionalne
dar k organizdcia|| zamestnanie s detmi a narodné orgény, miestna /
komunitnd iniciativa, drady
prace / verejné sluzby
zamestnanosti, sikromné
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Nazov
organizacie

Mesto

Email

Typ
organizacie

Poskytované
sluzby

Cielové
skupiny

Spolupraca

spolocnosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozenské
organizacie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie

24,

0.z. Stopa
Slovensko

Bratislava

stopa.slovens
ko@gmail.co
m

neziskova
organizacia

byvanie a
zamestnanie

dospeli, starsi
dospeli 65+,
Rémovia a iné
etnické skupiny,
LGBTQ+ osoby

miestne neziskové
organizdcie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné organy, miestna /
komunitna iniciativa, Grady
prace / verejné sluzby
zamestnanosti, sikromné
spolocnosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndboZenské
organizacie, samosprava,
miestna sprava, verejné
institucie

25.

SPDD
Usmev ako
dar

Kosice

kosice@usme
v.sk

neziskova
organizacia

byvanie a
zamestnanie

Zeny, matky
s detmi, starsi
dospeli 65+,
osoby so
zdravotnym
postihnutim

miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné organy, miestna /
komunitna iniciativa, drady
prace / verejné sluzby
zamestnanosti, sukromné
spolocnosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndabozenské
organizacie, samosprava,
miestna sprava, verejné
institucie

26.

Gréckokatol
icka charita

Presov

gkcharita@gk
charita-po.sk

naboZenska
organizacia

byvanie a
zamestnanie

miestne neziskové
organizacie, medzinarodne
neziskové organizacie,
miestne organy, regiondlne
a narodné orgény, miestna /
komunitnd iniciativa, drady
prace / verejné sluzby
zamestnanosti, sukromné
spoloénosti /
zamestnavatelia, obchodné
komory, ndbozenské
organizdcie, samosprava,
miestna sprdva, verejné
institucie
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Priloha €.2 — Vizualizacia udajov a agregované tabulky odpovedi
Graf €.1: Podiely odpovedi na otazku: Vasa organizacia pomaha alebo v minulosti pomahala Ukrajinskym

utecencom pri (N=27):

B zamestnani
il zamestnani aj ubytovani

i pomahali sme inak, pripadne sme
sprostredkovali pomoc pri
zamestnani alebo ubytovani

Graf €. 2: Podiely odpovedi na otdzku: Ktory z nasledujucich typov najlepsie vystihuje vasu organizaciu?
B Neziskova organizacia

B NdboZenska organizacia

1 Miestna / komunitnd iniciativa

1 Verejna lokalna institucia

H Verejna narodnd institucia

°

Graf €. 3: Podiely odpovedi na otdzku: Ro¢ny rozpocet (v EUR):

Hiné

1100 000 -1 000 000

B Menej ako 25 000

25 000 —49 999

50 000 —99 999
N

M Viac ako 1 000 000

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vylu¢ne ndzormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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Graf C. 4: Podiely odpovedi na otazku: V ktorych krajoch posobi Vasa organizécia (viacnasobna odpoved)

18%

18%

09% 45% Poubha Bing

& Microsoft, OpenStrectflap

Trnavsky kraj [ 45.5%
KoSicky kraj N 36.4%
PreSovsky kraj M 27.3%
Bratislavsky kraj [N 07.3%
Nitriansky kraj [N 22.7%
Banskobystricky kraj NN 18.2%
Zilinsky kraj NN 18.2%
Trenciansky kraj [ 9.1%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Graf €. 5: Podiely odpovedi na otdzku: Zdroje financovania (viacndasobna odpoved)

Statne a samospravne dotacie I 81.0%
Financovaniez EU [ 71.4%
Individudina a komunitna podpora NN 17.6%
Podpora zo sukromného sektora [N 47.6%
Medzindrodné organizacie a donori [ 42.9%
Vlastné prijmy organizacie [N 33.3%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vylu¢ne ndzormi autora(-ov)
a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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Graf ¢. 6: Podiely odpovedi na otazku: Podporuje vasa organizacia v sucasnosti zamestndvanie
ukrajinskych utecencov?

H ano

M nie, ale v minulosti ano

Graf €. 7: Podiely odpovedi na otazku: Aké formy podpory zamestnania poskytujete? (viacnasobna
odpoved)

Sprostredkovanie prace / prepojenie [IIIIEEGEGNNNNNNNE 85.0%
Pravne poradenstvo v oblasti prace I 70.0%
Jazykové kurzy [N 70.0%
Skolenia makkych zruénosti NN 35.0%
Skolenia digitalnych zru¢nosti I 20.0%
Stéze M 5.0%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

Graf ¢. 8: Podiely odpovedi na otazku: Kolko ukrajinskych ute¢encov momentalne podporujete
v zamestnani?

Viac ako 1000 NN 9.09%
201-300 N 9.09%
151-200 S 9.09%
101-150 N 9.09%
51-100 | 9.09%
26—-50 I 18.18%
Menej ako 25 | —— 22.73%
O —— 13.64%

0.00% 5.00% 10.00%  15.00% 20.00%  25.00%
Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vSak vylu¢ne ndzormi autora(-ov)

a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Eurdpskej Unie ani Eurdpskej agentury pre socialny fond.
Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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Graf €. 9: Podiely odpovedi na otdzku: Aké su podla vds najvyznamnejsie prekazky pre vstup Ukrajincov

na trh prace?

0%

Jazykova bariéra

Uzndvanie kvalifikacie

Byrokracia

Nedostatok skisenosti na lokdalnom pracovnom trhu
Nedostatok sluZieb starostlivosti o dieta/deti
Psychické zdravie ute¢encov

10% 20% 30% 40% 50% 60%

50%
5% 32%
9% 27%
L 23%
9%
9% 5%127% 1 ISE N T

Diskrimindcia = 9%  23%
Nedostatocné vzdelanie 5% 23%
Nedostatok digitalnych zruénosti 5%  23% 9%
Nedostatok makkych zruénosti 5% 23% NS EET.
Iné 59%
nezavazné 2,00 m3,00 m4,00 Mvelmizavainé

Graf €. 10: Priemerné skdre vnimanych prekazok

pre vstup Ukrajincov na trh prace podla typu

organizacie (priom 1=nezdvaina a5=velmi zavainad) — prekazky zoradené od najzavainejsich po

najmenej zavazné)
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Graf . 11: Podiely odpovedi na otazku: Ako by ste ohodnotili spolupracu s nasledujiucimi aktérmi?
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Graf €. 12: Priemerné skére vnimanej spoluprace s konkrétnymi aktérmi podla typu organizacie
(pricom O=zZiadna spolupraca, l=neefektivna a 5=velmi efektivna) — aktéri zoradeni od najlepsie
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Graf . 13: Podiely odpovedi na otazku: Zaviedli ste nejaké osvedcené postupy, ktoré by ste odporucali?

H ano

M nie

Graf ¢ 14: Podiely odpovedi na otdzku: Co by vasej organizicii pomohlo lepsie podporovat
zamestndvanie utefencov?

B Zvysenie financovania

l Podpora narodnej politiky

I Platformy pre vytvaranie sieti a spolupracu

7 Odborna priprava zamestnancov

B Nastroje na hodnotenie zruénosti

Graf €. 15: Podiely odpovedi na otdzku: Na ktoré skupiny sa zameriava vasa organizacia v podpore
zamestnania? (viacnasobna odpoved)
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Graf ¢. 16: Podiely odpovedi na otazku: Upravili ste niektoré sluzby tak, aby lepSie vyhovovali
zranitelnym alebo marginalizovanym skupinam utecencov?
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Graf €. 17: Podiely odpovedi na otdzku: PouZivate digitdlny systém na evidenciu prijemcov podpory
zamestnania?

B Ano — interna databéza
= Ano — narodny systém

m Nie

Graf ¢. 18: Podiely odpovedi na otazku: Ako vaSa organizdcia vyuziva digitdlne Udaje zhromazidené
prostrednictvom vyssie uvedenych systémov? (viacndsobna odpoved)
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Graf €. 19: Podiely odpovedi na otazku: Ste ochotni otestovat alebo poskytnut spatnd vazbu na
hodnotiaci nastroj vyvinuty v ramci tohto projektu?

M ano
l Mozno / zavisi od ¢asu a kapacit

m Nie

Graf €. 20: Podiely odpovedi na otdzku: Suhlasite so zverejnenim kontaktnych Uidajov vasej organizacie v
zozname zainteresovanych stran?

® Ano, sthlasime so
zverejnenim

i Nie, iba pre interné
pouzitie v ramci
projektu SMART UA
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Eurdpska Unia ani poskytovatel grantu za nich nenesu zodpovednost.
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